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“Hemograma Dengue”

Quais exames?

• Hematócrito

• Hemoglobina

• Leucócitos totais

• Eritrócitos

• Plaquetas

Quem pode solicitar? 

• Todas as Unidades



Como identificar os tubos?

etiqueta bolinha 
vermelha fixada na 

parte contrária a 
etiqueta código de 

barras



HEMOGRAMA

DENGUE

ETIQUETA DO CARTÃO SUS

ETIQUETA DO 
LABORATÓRIO

Nome/CR/Solicitante 
ou Sala de Coleta

UNIDADE 
SOLICITANTE

00/00/2024

LABORATÓRIO

Como identificar a SADT?



Como identificar a SADT após impressão da guia eletrônica

DENGUE

HEMOGRAMA

ETIQUETA DO 
LABORATÓRIO

Nome/CR/Solicitante 
ou Sala de Coleta

00/00/2024

LABORATÓRIO



Como acondicionar?

Todos os tubos
“hemograma dengue” e as
guias SADT (separados dos
demais)



Tempo para liberação dos laudos

• Hospitais
• Pronto Socorro, Pronto Atendimento, AMA 24H, UPA
• AMA 12H; HD
• UBS; UBS Integrada
• E demais locais a serem destinados “hemograma

dengue”

➢Por tipo de Atendimento e Pactuação Laboratórios:



Tempo para liberação dos laudos

Unidade Tempo (visualização Matrixnet) 

Sudeste
Lapa

Santo Amaro
São Miguel

Freguesia do Ó

Prazo máximo às 8:00H do dia seguinte

“Hemograma Dengue”:

Laboratórios Próprios



Laboratório AFIP

Tempo para liberação dos laudos

Unidade Tempo (visualização web) “Hemograma 
Dengue”

Hospitais 2H

PS; PA; AMA 24H 2H

AMA 12H; HD 2H

UBS; UBS Integrada Prazo máximo às 8:00H do dia seguinte

Ou outro local destinado 
para “hemograma dengue”

Imediato

Observação no laudo: Não realizada confirmação em lâmina, não sendo possível avaliação de agregados
plaquetários e /ou microcoágulos .



Laboratório Científicalab 

Tempo para liberação dos laudos

Unidade Tempo (visualização web) “Hemograma 
Dengue”

Hospitais 1H

PS; PA; AMA 24H 2H

AMA 12H; HD 3H

UBS; UBS Integrada Prazo máximo às 8:00H do dia seguinte

Ou outro local destinado 
para “hemograma dengue”

Imediato

Observação no laudo: Não realizada confirmação em lâmina, não sendo possível avaliação de agregados
plaquetários e /ou microcoágulos .



MATRIXNET - ROTEIRO PARA AS UNIDADES DE SAÚDE

(Digitar o link para o laboratório correspondente)  

• LaboratórioSudeste

Endereço: https://smsmatrixipis3.smsprefeiturasp.com.br/matrixnet/wfrmLogin.aspx

• Laboratório Lapa

Endereço: http://smsmatrixlaps3.rede.sp/wfrmLogin.aspx

• LaboratórioSão Miguel

Endereço: https://smsmatrixsmps3.smsprefeiturasp.com.br

• LaboratórioSanto Amaro

Endereço: https://smsmatrixsams3.smsprefeiturasp.com.br/matrixnet/wfrmLogin.aspx

• LaboratórioFreguesiado Ó

Endereço: https://smsmatrixfres3.smsprefeiturasp.com.br/matrixnet/wfrmlogin.aspx

Como acessar o laudo Laboratórios Sudeste, Lapa, Santo Amaro,
São Miguel e Freguesia do Ó

https://smsmatrixipis3.smsprefeiturasp.com.br/matrixnet/wfrmLogin.aspx
http://smsmatrixlaps3.rede.sp/wfrmLogin.aspx
https://smsmatrixsmps3.smsprefeiturasp.com.br/
https://smsmatrixsams3.smsprefeiturasp.com.br/matrixnet/wfrmLogin.aspx
https://smsmatrixfres3.smsprefeiturasp.com.br/matrixnet/wfrmlogin.aspx


- Inserir o nome de usuário e a senha e clicar em OK;

Há 3 opções de consulta de resultados:

➢ Resultados recentes: Exibe os últimos 20 pacientes apenas por nome ou número 

de pedido);

➢ Por pedido: Digitar o número da etiqueta de Requisição de Coleta e clicar em 
Pesquisar. (Etiqueta de requisição de coleta que contém 6, 8 ou 10 dígitos, 
conforme o Laboratório Labs Lapa, São Miguel, Sto Amaro, Nossa Sra do Ó: 8

dígitos; Lab Sudeste: 10 dígitos);

➢ Por nome: Pesquisa pelo nome do paciente (exatamente como está no cartão 

nacional desaúde) e clicar em Pesquisar.

- Quando o exame estiver no Status Visto/Pronto será possível impressão do Laudo,

clicando no botão Laudo Completo, a imagem do laudo será exibida na tela para

consulta e poderá ser realizado o download e/ou a impressão do laudo (é necessário ter

o software do Adobe Reader instalado no computador utilizado para aconsulta).

Como acessar o laudo Laboratórios Sudeste, Lapa, Santo Amaro, 
São Miguel e Freguesia do Ó



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip



Como acessar o laudo Afip





Como acessar o laudo Científicalab



Como acessar o laudo Científicalab



Como acessar o laudo Científicalab



Como acessar o laudo Científicalab
6º Novamente clicar na tecla "Imprimir" irá aparecer "Exibir downloads";



Como acessar o laudo Científicalab
6º Novamente clicar na tecla "Imprimir" irá aparecer "Exibir downloads";

6º Novamente clicar na tecla "Imprimir" irá aparecer "Exibir downloads";



Como acessar o laudo Científicalab
6º Novamente clicar na tecla "Imprimir" irá aparecer "Exibir downloads";



Como acessar o laudo Científicalab



Como acessar o laudo Científicalab



Assistência Laboratorial

laboratorialsms@prefeitura.sp.gov.br

Obrigada!!

mailto:laboratorialsms@prefeitura.sp.gov.br
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